
A gyártósor leállás, termelés kiesés, határidők teljesíthetetlensége jelentős veszteséget jelent a gazdálkodó 
szervezetek számára, ezért kiemelten fontos a karbantartó személyzet mielőbbi értesítése. Amennyiben a karban-
tartásra kijelölt személy(zet) nem tartózkodik a meghibásodás helyén, minden esetben gyors, hatékony értesítést 
garantál a személyhívó alapú karbantartó hívó rendszer.

A személyhívó alapú, vezeték nélküli, vendéghívó rendszereket önkiszolgáló vendéglátóipari egységek, 
gyorséƩ ermek számára fejlesztjük, ahol napjainkra egyre nagyobb hangsúlyt kap a kiszolgálás menetének 
kényelmesebbé tétele. 

Professzionális szolgáltatás, elégedeƩ  vendégkör
A vendéghívó rendszer - a kiabálást és sorszám osztást megkerülve – kulturált, modern szolgáltatást nyújt. 
Megrendelés és fi zetés után a vendég egy azonosítóval ellátoƩ  személyhívó eszközt kap, mellyel leülhet az 
asztalához vagy várakozhat távolabb, kényelmesen, sorban állás nélkül.
Amikor a rendelés elkészült, a felszolgáló a pultnál lévő kezelőpanelen kiválasztja az adoƩ  rendelés 
hívószámát és elküldi a jelzést a személyhívóra, a vendégnél lévő eszköz pedig - a beállítástól függően - 
hangjelzést (rezeg, csipog) és/vagy fényjelzést (LED villogó) ad. A pultnál a leadoƩ  eszköz ellenében meg-
kapja rendelését.

Egyetlen rendszer, számos előnnyel!
• FokozoƩ  vásárlói élmény
• Megvalósul a vendégek, gyors, egyszerű, kényelmes kiszolgálása
• Csökken a sorban állás
• Hatékonyabb kiszolgálás, nagyobb forgalom
• OpƟ malizálható személyzet létszám
• A személyhívó alapú rendszerek egyedi szolgáltatási elemekkel is rendelhetők (Pl; LED kijelző)
• A rendszernaplózás kiértékeléséből a vezetőség információkat nyer a hatékony működés fejlesztéshez
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Kényelmes kiszolgálás, elégedeƩ  vendégek
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